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1. APRESENTACAO E JUSTIFICATIVA

O presente documento trata do Plano de Contingéncia para Cuidado as
Pessoas Idosas Institucionalizadas no Lar dos Velhinhos, no contexto da pan-
demia da Covid-19. Como o publico alvo dessa institui¢ao consiste em um dos
principais grupos de risco para a infec¢do pelo novo coronavirus - idosos por-
tadores de doencas cronicas -, torna-se imprescindivel a ado¢do de medidas
preventivas dentro da instituicao.

O documento esta em consonancia com as orientagdes e diretrizes de ins-
tancias sanitarias e de protegdo aos direitos das pessoas idosas do Pais. Com
intuito de preservar a vida e a saude das pessoas idosas residentes em institui-
¢oes de acolhimento e instituigdes de longa permanéncia para idosos (ILPI),
no contexto de infec¢ao pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) - Covid-19, a
Casa Civil, o Ministério da Saiude, o Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos e o Ministério da Cidadania langaram o Plano Nacional de
Contingéncia para o Cuidado a Pessoa Idosa Institucionalizada na Pandemia
da Covid-19.

No Plano aqui apresentado, a institui¢do Lar Dos Velhinhos elenca as
acOes e estratégias a serem adotadas em parceria com a Secretaria Municipal
de Saude, Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Vigilancia Sanitaria e
Epidemiolégica do municipio de Vigosa para o enfrentamento da Covid 19,
na institui¢do, como parte integrante do Plano de Contingéncia para Infec¢ao
Humana pelo coronavirus - Covid 19.

A estratégia reune o conjunto de medidas de prevengdo, protecao e recu-
peracdo da saude das pessoas idosas, frente a possibilidade de contaminag¢ao
pelo coronavirus no estabelecimento, tendo como referéncia a Nota Técnica
no 09/2020.

LAR DOS VELHINHOS
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2. BREVE DIAGNQSTICO DA INSTITUICAO DE
LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS LAR DOS
VELHINHOS

O Lar dos Velhinhos é uma Instituigdo de Longa Permanéncia de Idosos
(ILPI) do municipio de Vigosa. A institui¢do esta localizado na Rua Dr. Brito,
387, no Centro de Vicosa, estado de Minas Gerais.

Fundada em 18 de junho de 1967, o Lar dos Velhinhos é uma instituigao
filantropica de carater assistencial, sem fins lucrativos, administrada por uma
diretoria voluntaria, que conta com a colaboragao da comunidade local e re-
gional. A instituicao destina-se a cuidar de pessoas > de 60 anos, em situacao
de vulnerabilidade social e sem a possibilidade de auto custeio, tendo capaci-
dade para acolher 40 idosos.

Atualmente, a institui¢do acolhe 37 idosos, sendo 25 mulheres, divididos
em graus de dependéncia da seguinte forma: 8 idosos com grau de dependén-
cia I, 25 com grau de dependéncia II e 4 com grau de dependéncia III.

Para cuidado direto dos residentes o plantdo noturno conta com dois téc-
nicos, um para ala feminina e masculina. Durante o dia dividido por grau de
dependéncia temos:

Grau I: um técnico de enfermagem

Grau II: um técnico de enfermagem

Grau III: um técnico de enfermagem

A instituigdo mantém parceria com os Departamentos de Educacéo Fisica,
Nutri¢ao, Enfermagem e Medicina da Universidade Federal de Vigosa (UFV),
bem como com o Centro Universitario de Vigosa (UNIVICOSA), contando
com projetos de estagio e de extensao nas dreas de fisioterapia, medicina, nu-
tricdo, enfermagem, educagdo fisica, psicologia e juridica. No momento, esses

projetos estao suspensos em fun¢io da pandemia.

PLANO DE CONTINGENCIA - COVID-19
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3. OBJETIVO GERAL

Definir medidas de prevengéo e controle da infec¢ao pelo novo coronavi-
rus a serem implementadas pela equipe técnica e de apoio da instituicao junto

as pessoas idosas residentes.

3.1 Objetivos Especificos

o Definir as medidas preventivas e estratégias de a¢ao por setor;

o Realizar capacita¢ao para equipe técnica e colaboradores para imple-
mentagao das medidas de prevencao;

« Orientar os residentes sobre a Covid-19 e a necessidade das medidas de
prevencao;

« Providenciar a aquisi¢do de equipamentos de protegdo individual (EPI)
e outros insumos necessarios a implementacao das medidas preventivas nesse
momento;

« Manter contato com institui¢des de pesquisa, 6rgaos publicos e outras
entidades envolvidas com a questdo da prevencao e controle da Covid-19 em
ILPIs e protecao a vida das pessoas idosas;

 Manter o vinculo afetivo com familiares, amigos, doadores e prestadores
de servicos (foram doados tablets para chamadas de videos para os idosos em
horarios agendados).

Estabelecer fluxograma para identificagao e manejo de casos suspeitos e

confirmados de Covid-19 na institui¢do

LAR DOS VELHINHOS
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4. RECURSOS HUMANOS

O corpo de recursos humanos ¢ composto por vinte e seis funcionarios,
assim distribuidos: um (01) financeiro, uma (01) auxiliar administrativo, uma
(01) médica clinica geral, uma (01) nutricionista, um (01) enfermeiro, nove
(09) técnicos de enfermagem, um (01) cuidador, quatro (04) faxineiras, quatro
(04) cozinheiras, um (01) almoxarife, um (01) auxiliar de servigos gerais, uma
(01) lavadeira e um (01) estagiario de marketing. A contabilidade ¢ terceiriza-

da e o suporte juridico é feito por advogados voluntarios.

PLANO DE CONTINGENCIA - COVID-19
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5. ESTRATEGIAS DE ACAO

« Elaboracéo e envio deste documento para a Secretaria Municipal de Sau-
de, Assisténcia Social, Promotoria, Vigilancia Sanitaria e Epidemioldgica da
cidade de Vicosa-MG,

» Solicitagdo de manifestagao dos érgaos acima citados quanto as agdes
previstas nesse documento;

« Estabelecer cronograma de contato semanal para monitoramento de
agoes implementadas e avaliagdo da efetividade das mesmas, assim como para
estabelecimento de novas agdes, em parceria com a Secretaria Municipal de
Saude, Assisténcia Social, Vigilancia Sanitaria e Epidemiolégica do municipio.

« Estabelecer contato permanente com Conselho Municipal de Direitos da
Pessoa Idosa e Promotoria.

« Elaboracao e atualizagdo permanente dos protocolos da instituicao refe-
rentes as condutas para prevencao e controle da infec¢do pelo coronavirus na
instituicao;

« Solicitagdo de apoio técnico da Universidade Federal de Vigosa, Rede de
Apoio a Pessoa Idosa em Minas Gerais; Frente Nacional de Fortalecimento das
ILPIS para fins de capacitagdo permanente dos profissionais da institui¢ao e
apoio na implementagdo desse plano de contingéncia;

« Solicitagdo de apoio de técnico de Enfermagem na ILPI, junto a Secreta-
ria Municipal de Satide na ocorréncia de casos suspeitos e de contaminagdo de
idosos e funcionarios por COVID-19.

« Solicita¢ao a Secretaria Municipal de Saude de equipamentos Oximetros,
Aparelho de Pressao, Glicosimetros e Tiras de medigdo de Glicose mensais
e TermoOmetros Digitais Infravermelhos) para monitoramento dos sinais vi-
tais (temperatura, pressdo arterial e saturagdo) diariamente e glicemia capilar

quinzenalmente;
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« Solicitagdo a Secretaria Municipal de Satde de avaliacdo bioquimica de
exames de rotina anualmente e quando for necessario;

« Solicitacdo de apoio na aquisicdo de EPIs (Avental descartavel, Mascara
N95, Luvas descartaveis, Propé e Touca descartavel) Papel Toalha, Sabonete
Liquido, Hipoclorito, dlcool em gel e liquido 70%, junto a Secretaria Municipal
de Saude e Assisténcia Social;

« Solicitagao de testagem semanal dos funciondrios e mensal de idosos
mesmo sem sintomas da Covid-19 e em caso de suspeita da doenga, em parce-
ria com a Vigilancia Epidemioldgica do municipio.

« Solicitagdo ao Centro de Internagdo da COVID-19 ou Hospital Séo Jodo
Batista de apoio a idosos que venham necessitar de internacao pelo coronavirus.

« Adequagao de dois quartos para isolamento em casos de sindrome gripal
com capacidade para atender apenas 2 idosos seprados por sexo.

« Solicitagdo junto a Secretaria Municipal de Saude e Assisténcia Social de
apoio para viabilizacdo de espago adequado, fora da instituigdo, para o isola-
mento de casos confirmados (casos positivos nao criticos) e suspeitos que nao
requeiram hospitalizagdo bem como funciondrios para atendimento (cuidado-
res, técnicos de enfermagem e um funcionario para a limpeza);

« Solicita¢ao de servigo de plantao psicolégico remoto para idosos e fun-
cionarios da institui¢ao;

« Apoio da Secretaria Municipal da Satide em caso de dbito na institui¢ao
para envio de um médico para atestar o 6bito, para que logo em seguida, o Lar
possa entrar em contato com a funerdria que presta servigos a instituicdo para
remogdo do corpo e o preparo fora da institui¢ao;

« Servigo remoto de fisioterapia, artesanato, psicologia, celebragoes e ou-
tras atividades que faziam parte da rotina da institui¢do antes da pandemia;

« Solicitagdo de cilindros de oxigénios como reserva, para situagdes de

necessidade dos residentes.

PLANO DE CONTINGENCIA - COVID-19
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6. IDENTIFICAGAO E MANEJO DE CASOS
SUSPEITOS DE CORONAVIRUS NA INSTITUIGAO

6.1 Indica¢ao de Isolamento

Residentes que comecarem a apresentar sintomas: Coriza, tosse (seca ou
com expectoragdo), dor de garganta, desconforto respiratorio, rouquidao, diar-
réia, apds orientacdo médica;

o Diferenciar Residentes que apresentam esses sintomas de forma crénica.
Nessa situagdo observar piora dos sintomas para indicar o isolamento. Este

sera feito de acordo com a orientagdo da médica do Lar.

6.2 Orientacoes Gerais

« Comunicar as autoridades sanitarias a ocorréncia de suspeita ou confir-
magcao de

caso(s) de infec¢ao humana pelo novo coronavirus (COVID-19) na ILPI;

o Devera ter comunicagdo visual (cartazes) na porta do quarto de isola-
mento com objetivo de alertar sobre o isolamento respiratério para goticulas
e contato;

» Devem ser escalados profissionais especificos para trabalhar na area de
isolamento, sendo preferencialmente, vetado o atendimento desta equipe a ou-
tros pacientes;

o A circulagdo de colaboradores no quarto deve ser a menor possivel, vi-
sando minimizar a exposi¢do dos profissionais;

» Recomenda-se que nutricionistas realizem sua avaliacao por telefone, ou
que sigam todas as precaugdes descritas anteriormente, profissionais de rou-
paria e copeiros ndo entrem no quarto, e alinhem a entrega da bandeja com as

refeigdes com a equipe de enfermagem;

LAR DOS VELHINHOS
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o Quarto individual com banheiro privativo;

« Placa do Isolamento na porta;

o Abrir as janelas todos os dias por pelo menos 30 minutos, com porta
fechada;

« Néo utilizar ar condicionado;

« Refeicoes serdo realizadas no quarto com materiais descartaveis.

« Todos os itens, inclusive a bandeja, serao desprezados em saco branco,
direcionados ao lixo infectante do andar;

» Recomendamos que, antes de entrar no quarto, verifique todos os cuida-
dos que serdo necessarios, planejando e levando todo o material para realiza-
¢do do atendimento em uma unica etapa, evitando entradas e saidas do quarto.
Exemplo: ao dar banho no residente verifique os horarios de medicagéo, neces-
sidade de troca de fralda e etc;

« Os equipamentos para aferi¢ao de sinais vitais (esfigmomandmetro, ter-
mometro, estetoscopio, oximetro) apds cada uso, deverao ser desinfetados com
solucdo saneante ou alcool 70%.

« Realizar limpeza e desinfecgdo das superficies (cama, criado, abajur, pol-
trona) dentro do quarto 1 vez ao dia com Solugdo Saneante;

« Roupas do residente serdo colocadas em saco branco e direcionadas ao
expurgo do andar;

» Tempo padrao de isolamento: 14 dias;

« Comunicar aos familiares o motivo do isolamento e registrar na planilha
de isolamento;

o Usar EPT’s para Precaugdes de Goticulas, sendo uso de méscara cirirgica
para entrar no quarto e uso de luvas descartaveis para os cuidados;

« Residente utilizara mascara quando outras pessoas entrarem no quarto.

» Monitoramento de Sinais Vitais a cada 6 horas, protocolo de sinais vitais

e registro;

PLANO DE CONTINGENCIA - COVID-19
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« Qualquer alteragdo nos parametros, comunicar a Enfermeira.
S6 sera permitida a saida do isolamento apds teste de Covid-19 e isola-

mento de 14 dias.

6.3 Local do Isolamento
« Realizado em quarto isolado dos demais, onde nao ha circulagdo de ido-

sos residentes.

6.4 Precaugoes para o Profissional

« Isolamento respiratdrio através do uso, pelo profissional, de mascara fa-
cial com filtro de protecao respiratéria com eficacia minima na filtragao de
95% de particulas de até 0,3 um (tipo PFF2, PFF3, N95, N99, N100);

« Uso de luvas, gorro, avental descartavel e 6culos de protegao;

« Realizar higienizagdo das maos respeitando os 5 momentos (1- antes do
contato com o residente; — antes da realizacdo do procedimento asséptico; 3-
apos risco de exposicdo a fluidos corporais; 4- apds contato com o residente;
5- apds contato com as areas proximas ao residente);

» Equipamentos para uso exclusivo do residente: estetoscopio, manguito,
esfigmomandmetro e termometro.

« Sendo afastados imediatamente funciondrios com sintomas respiratdrios
ou febre;

« E obrigatdrio as unhas estarem curtas e arrumadas, evitando o uso de
anéis, pulseiras, relégios ou outras decoragoes e adornos;

« Cabelos nao podem passar da altura dos ombros; se passarem devera ser

preso ou coberto com touca protetora;

LAR DOS VELHINHOS
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6.5 Medidas de Preven¢io Populacional

« Residente ficara restrito em quarto ventilado e com a porta fechada pelo
periodo de 14 dias;

« Proibido o seu transporte ou circula¢do nas dreas externas;

« Restringir visitas por tempo indeterminado;

«E obrigat(')rio 0S acompanhantes e visitantes usarem madscara, avental e
luvas quando estiverem no quarto com o residente;

« E proibida permanéncia de acompanhantes durante procedimentos que

gerem aerossois (por exemplo: aspiragdo traqueal).

PLANO DE CONTINGENCIA - COVID-19
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7. FLUXO DE INTERNAGAO E TRATAMENTO DA
COVID-19 PARA PACIENTES FORA DA ILPI

E importante salientar, inicialmente, que em todos os servicos de satde
municipal serd assegurado o direito a prioridade no atendimento da pessoa
idosa. Dada a letalidade muito mais elevada da Covid-19 entre os idosos (pes-
soas com 60 anos ou mais), deve-se prioriza-los para atendimento.

De acordo com a Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia (SBGG),
via Comissao de Imunizagio, é orientado que os idosos, idade acima de 60
anos, especialmente portadores de comorbidades como diabetes, hipertensao
arterial, doengas do coragdo, pulmao e rins, doengas neuroldgicas, em trata-
mento para cancer, portadores de imunossupressao entre outras, e aqueles com
mais de 80 anos e portadores de sindrome de fragilidade, adotem medidas de
restri¢do de contato social.

Diante dessa recomendagdo, a ILPI possui técnicos de enfermagem para
acompanhamento dos idosos da instituicao até a hospitalizacao. No entanto,
devido ao risco de contaminagido do acompanhante em casos da Covid-19 e
suspeitos, uma vez hospitalizado, o hospital ficara responsavel pelos cuidados
dentro do ambiente hospitalar.

Sugere-se que os idosos com sinais e sintomas gripais leves sejam isolados
dentro da instituigdo e atendidos pela médica do Lar dos Velhinhos, onde a
mesma avaliard a necessidade de encaminhamento para os hospitais ou testa-
gem dos mesmos, para evitar encaminhar o idoso fragil para atendimento de
urgéncia, onde o risco de contaminagao ¢ elevado e o acolhimento do pacien-
te sera conturbado neste momento. No entanto, é importante destacar que a
institui¢ao tem estrutura fisica adequada, mas necessita de ser adaptada para

possibilitar o isolamento caso algum idoso apresente sintomas de sindrome
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gripal leve.Ressalta-se, ainda, que a mesma nao tem condigdes de manter o
isolamento nos casos em que a pessoa idosa esteja contaminada pela covid-19,
até mesmo pelo risco de disseminagdo do virus.

Em situagdes onde o idoso apresente sinais e sintomas graves como des-
conforto respiratorio grave este sera encaminhado imediatamente para o Hos-
pital Sdo Jodo Batista, que é o hospital referéncia para tratamento de casos
suspeitos e confirmados de Covid-19.

O translado dos idosos para atendimento médico e hospitalar serd realiza-
do em carro proprio da instituicao. Porém, na impossibilidade da utilizagdo do
mesmo sera feito o contato com o Corpo de Bombeiros ou contato telefonico
com Secretaria Municipal da Satde para providenciar o transporte.

A figura abaixo sera utilizada como referéncia para o manejo de casos sus-
peitos de COVID-19 na ILPI:

FLUXOGRAMA DE MANEJO DE CASOS SUSPEITOS DE COVID-19 EM
INSTITUIGOES DE LONGA PERMANENCIA DE IDOSOS (ILPI)

Avaliagla de sintomalciogia repinatdsia,

especisimente para sinais « seanmas de 1G5
ndncioeme gripal INSTITUCIONALIZADOS

ACOMBANHAMENTO ESF DE REFERENCIA

Presenga de
sintomas?

ASSINTOMATICE SINTOMATICD
Sem evidineia de sindiome o Comsintomas/snals de .
ripal sindroene gripal

Fluxa de stendiments de

t
Sintoman leves o/ou
g, pEfmanecs na ILP ESF DE REFERENCIA aundncia de comarbidaden
ESF de rederbincia monitora
evolug o domiciliar
e

Isolaments domiciliar [+ Farvariueia

Testagem
(PR ou teste répidae)

Ligar para o 136 |

Mot emien groves

RS
resuliads da PER
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8. MANEJO DE CORPOS NO CONTEXTO DO
NOVO CORANAVIRUS - COVID-19

o Em caso de 6bito na instituicdo com suspeita ou confirma¢ao da Co-
vid-19 sera aguardado o envio de um médico para atestar o 6bito, para que
logo em seguida o Lar possa entrar em contato com a funerdria que presta
servicos a instituicdo para remog¢ao do corpo e o preparo fora da institui¢éo.

« Deve se evitado a manipula¢ao dos corpos e evitarem o contato direto;

o Imediatamente apds a informagao do 6bito, em se tratando de caso sus-
peito de COVID-19, o médico atestante é obrigatdrio notificar a equipe de
vigildncia em saude.

« Devera proceder a investigagdo do caso: Verificar a necessidade de coleta
de amostras para o estabelecimento da causa do 6bito (caso o paciente seja

caso suspeito).

» Os funcionarios responsaveis pela limpeza irdo fazer desinfecgio dos
ambientes e objetos (uso de solucao clorada 0,5% a 1%) e utilizar EPT’s (Luvas
descartaveis, Mascara Cirurgica, Oculos de protecdo ou protetor facial, Aven-
tal impermeavel descartavel de manga comprida, Gorro Botas impermeaveis.
Botas impermeaveis ).

o O transporte do corpo até o necrotério devera observar as medidas de
precaugao e ser realizado, preferencialmente, em carro mortuario/rabecao ou
outros;

 Apos o transporte, o veiculo tem que ser sanitizado e desinfectado. No
necrotério, as recomendagdes devem ser seguidas como as descritas para o ma-

nejo dos corpos de dbitos ocorridos em ambiente hospitalar.
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9. PROTOCOLOS INSTITUCIONAIS GERAIS

9.1 Restri¢ao de visitas a Instituicao

Enquanto a pandemia da COVID-19 persistir sera mantida a suspensao
de visitas de familiares, amigos, doadores, estagiarios e outros. S6 poderdo
adentrar na instituicdo os funcionarios.

Em relagdo aos funcionarios da institui¢do, o contato ou proximidade com
os idosos s poderd ocorrer em casos de necessidade, devendo ser se possivel
somente da enfermagem, nutricionista, médica e cuidadores, que sao funcio-
narios considerados indispensaveis nesse momento.

No entanto, a institui¢do ird manter um canal de comunicagao regular
com a rede sociofamiliar dos residentes, com o intuito de apoiar as familias,
favorecer o contato virtual dos residentes com os familiares e amigos e comu-
nicar a rede sociofamiliar caso haja ocorréncia de casos suspeitos ou confirma-
dos de Covid-19.

Durante a pandemia os idosos também s6 poderao sair da instituicdo em
caso de atendimento médico ou que for extremamente necessario e nao sera
permitido atividades que promovam aglomeragdes dos idosos de diferentes

alas dentro da instituicao.

9.2 Preparagio para ir ao local de trabalho

« Separe uma roupa para ir e voltar do trabalho, ou seja, aquela a ser utili-
zada quando estiver na rua (em transito);

« Conserve a roupa de trabalho sempre limpa e separada das demais;

o Atengéo aos sapatos - limpe-os bem antes de entrar no local de trabalho
no pano com solugao sanitizante e, logo em seguida, use o sapato que é de uso

exclusivo na institui¢ao;
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« Mesmo na rua mantenha os cabelos presos evite anéis, pulseiras, relo-

gios, etc;

9.3 Ao adentrar na instituicao

o Todos os funciondrios que forem necessarios admitir, terdo que fazer
o teste de COVID-19 e manter o isolamento por 14 dias antes de iniciar seu
trabalho na institui¢ao;

« Se puder tome banho, vista a o uniforme de trabalho e use os equipa-
mentos de protecao individual - EPI (Touca, mascara descartavel, jaleco, bota
de borracha, escudo facial ou 6culos de protecao);

« Nio se esqueca de higienizar maos, dculos, chaves e celulares entre ou-
tros com alcool 70%;

« Evite manusear dinheiro dentro da instituigao, caso ocorra, sempre higieni-
zar as maos com agua e sabao e/ou dlcool 70% com técnica correta antes e depois;

« Deixe guardada em sacola plastica a roupa que usou na rua, e a coloque
nos armarios destinados a esse fim onde ndo tenha possibilidade de contato
com o idoso.

« Nao tenha contato com idoso antes de higienizar as maos e de colocar os
EPI. Somente inicie o trabalho apds a paramentagao;

A mascara deve estar apropriadamente ajustada a face para garantir sua
eficacia e reduzir o risco de transmissdo. Além disso, o uso de mascaras quan-
do nao indicado pode gerar custos desnecessarios e criar uma falsa sensagdo

de seguranca.

9.4 Ao cuidar da pessoa idosa
» Mantenha o local arejado com ventilagao natural;
» Quando ndo estiver em atividade que requer proximidade, mantenha

distancia de 1m;
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o Use sempre os EPTs;

o Lavar as maos com a técnica correta com agua e sabdo e/ou na impossi-
bilidade higienizar com alcool 70% antes de preparar alimentagao ou qualquer
coisa que venha oferecer ao idoso;

o Ndo compartilhe pratos, colheres e copos.

« Higienize constantemente com solu¢do saneante as superficies que os
idosos tém contato como maganetas, corrimaos, barras de suporte, cadeiras,
interruptores e entre outros.

« Evite abragos, apertos de mao e reinvente as formas de demonstrar seu
afeto.

« Se sentir vontade de tossir ou espirrar, cubra a boca com o cotovelo., Em
seguida, higienize com alcool 70%.

o Usar mascara e escudo facial é para todas as atividades que precise ficar
a menos de 1m do idoso, de colegas de trabalho, doadores, fornecedores entre
outras pessoas.

o Algumas mudangas na rotina, devido pandemia, podem interferir na
saude mental dos idosos, caso perceba que o idoso estd passando mais tempo
do que o habitual deitado ou dormindo, estimule a participagdo em atividades
como as domésticas, sempre buscando evitar aglomeragao.

o Se a pessoa idosa estiver suspeita de Covid 19 é recomendado o uso de
mascara na realizacdo de toda situagdo de cuidado e se manter em ambiente
isolado dos demais.

« Evite o uso de celular dentro da institui¢ao, em caso de urgéncia para
atender, desloque-se para um ambiente onde nédo tenha circula¢ao de idosos,
manipulagdo de medicamentos, alimentos e outros utensilios e pertencentes
dos idosos. Ao retornar para desempenhar sua fungao higienize as maos com
agua e sabao e o celular com alcool 70% na técnica correta;

o Estimular que os idosos de quartos diferentes mantenham o distancia-
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mento, bem como, usem mdscara e higiene as maos sempre que forem ao ba-
nheiro e antes das refeicdes;

« Higienizar as maos antes e apds contato com idosos e ao sair dos quartos.

« Os uniformizados ndo podem sentar ou deitar no chio, sacarias ou locais
improprios;

« Ndo carregar no vestudrio: canetas, lépis, espelhos, cigarros, isqueiros e etc.;

« Nao usar durante o trabalho: anéis, colares, relégios, correntes, amuletos,
pulseiras, fitinhas, brincos e inclusive alianga;

« Para servir as refei¢oes os funcionarios responséveis por esta fungao de-
vem colocar jalecos limpos.

« E obrigatério que todos os funcionarios usem toucas descartaveis de cor
clara na instituigao;

« Utilizar luvas quando em risco de contato com sangue, liquidos corpo-

rais, secregdes, excrecdes, mucosas e pele ndo intacta.

9.5 Higieniza¢ao das maos

« Quando chegar ao trabalho;

 Depois de usar os sanitdrios;

 Depois de tossir, espirrar ou assoar o nariz;

« Depois de usar o rodo, a vassoura, panos e materiais de limpeza;

« Depois de fumar;

« Depois de recolher o lixo e outros residuos;

« Depois de tocar em sacos, caixas, garrafas e alimentos nao higienizados
ou crus;

« Depois de pegar em dinheiro ou tocar em sapatos;

« Depois de qualquer interrup¢ao do servigo, especialmente entre alimen-
tos crus e cozidos;

« Antes de manipular alimentos;
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o Antes de iniciar um novo servico;

« Antes de tocar em utensilios ja higienizados;

o Antes de tocar em alimentos ja preparados;

« Antes e ap6s o uso de luvas;

» Toda vez que mudar de atividade ou atender um idoso;
 Quando tocar na parte de frente da mascara;

« Antes e apos colocar os uniformes;

« Toda vez que as maos estiverem sujas.

9.6 Uso correto da mascara

« Colocar a mascara cuidadosamente para cobrir a boca e o nariz e amar-
rar com seguranga, para minimizar os espagos entre a face e a mascara;

. Enquanto estiver em uso, evitar tocar na mascara;

« Remover a mascara usando a técnica apropriada (ou seja, ndo tocar na
frente, remover soltando as amarras);

o Trocar a mascara a cada 2 horas (se uso continuado) ou quando ela ficar
umida.

« Caso a mascara fique umida, substituir por uma nova, limpa e seca;

o Descartar imediatamente a mascara apds a remoc¢ao, nao sendo permiti-
do reutilizar mascaras descartaveis.

o Mascaras de tecido (por exemplo, algodao ou gaze) nao sdo recomenda-
das sob qualquer circunstancia;

« Apds a remogao, ou sempre que tocar inadvertidamente na mascara usa-
da, higienizar as maos usando preparagao alcodlica a 70% ou agua e sabonete

liquido (ou espuma).

9.7 Uso Correto de Luvas

« Luvas de procedimentos serdo utilizados sempre que o profissional en-
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trar no quarto para algum procedimento ou quando houver residentes com
suspeita ou confirmagdo de coronavirus.

« Utilizar luvas quando em risco de contato com sangue, liquidos corpo-
rais, secrecdes, excrecoes, mucosas e pele ndo intacta;

« Higienizar as maos antes de calgar as luvas;

o Usar as luvas como uma medida de precau¢ao de contato para todos os
contatos com o residente e seu ambiente;

o Usar luvas para tocar superficies proximas a residentes em precaugdes
de contato;

o As luvas terdo que ser substituidas quando se tornam sujas, rasgadas,
entre residentes diferentes;

» Remover as luvas imediatamente apds cada atendimento ou procedi-
mento;

 Ndo manusear desnecessariamente as superficies ambientais e materiais
com as maos enluvadas;

« Ndo manusear itens de uso pessoal quando estiver com maos enluvadas;

o Descartar luvas em lixo infectante;

o Nunca lava-las ou descontamini-las;

« Realizar higiene das maos imediatamente ap6s a remogao das luvas.

9.8 Ao retornar para sua casa, depois do trabalho

« Siga as mesmas orientagdes e cuidados que teve no trabalho com higie-
nizagdo de calcados, roupas e acessorios;

« Lave a roupa usada na rua e a do ambiente de trabalho separado;

» Caso tenha feito compras, higienize-as antes de guarda-las.

o Alimente-se bem e durma bem.

Lembre-se: caso apresente algum sintoma suspeito de Covid 19, comuni-

que a diregdo da ILPI, a recomendacio é afastamento do trabalho por 14 dias.
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10. PROTOCOLOS INSTITUCIONAIS
POR SETORES

10.1 Cuidados no setor de preparo, pré preparo dos alimentos (cozi-

nha, refeitorio e estoque)

10.1.1 Refeitorio

» Lavagem adequada das maos dos residentes, com agua e sabdo e poste-
rior fric¢ao de alcool 70% serd realizada sempre antes das refeicoes;

» Manter o ambiente ventilado naturalmente;

o Orientar os idosos a se sentarem a uma distdncia minima de 1 metro
entre eles;

« Dividir os moradores em turmas durante horério de refeicdo no refeitério;

« Higienizagdo do refeitério mais frequente e sempre depois das refeicdes

com solugdo saneante (anexo 2) ou alcool 70%.

10.1.2 Preparo dos Alimentos

« No preparo dos alimentos pereciveis seguir as orientagdes ja estabeleci-
das pela Anvisa para os Servicos de Nutri¢ao, higienizando os corretamente e
desinfetando aqueles que serdo consumidos crus;

o Nunca provar a comida na propria mao. Sempre utilizar uma colher de
inox e lava-la em seguida. Nao utilizar a mesma colher para alimentos diferen-
tes;

o A desinfec¢ao com hipoclorito de sédio a 0,1% , deve ser realizada da-
queles equipamentos que podem ser lavados assim como puxadores de portas,
gavetas e armarios, maganetas, interruptores e portas de geladeiras sempre ao
final do dia ou quando for necessério;

« Os utensilios e lougas dos idosos serdo lavados cuidadosamente com
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agua e detergente ou sabdo esfregando bem todos os cantos. Enxaguar com
bastante dgua. Se possivel, lavar com dgua quente ou em maquina de lavar lou-
cas. Nao é necessario desinfetar os utensilios;

« Os idosos ndo podem compartilhar copos, talheres ou outros utensilios.
Também nao podem compartilhar alimentos e bebidas (comer comida do pra-
to de outro idoso);

« Cuidado! Alcool é inflamével, deixe o vidro sempre longe do fogo e perto
da porta de entrada;

» Todos os talheres, pratos, copos, utensilios, hortaligas, frutas e legumes
serao higienizados com solugdo com hipoclorito conforme a medida orientada

no rétulo do produto;

10.1.3 Cuidados na recep¢io e armazenamento de alimentos comprados
ou doados.

« Os produtos pereciveis que precisam ser congelados ou refrigerados
imediatamente como carnes, iogurtes, manteiga ou margarina, também terao
sua superficie lavada com sabdo e dgua e/ou higienizar com alcool 70%;

« Ovos serdo retirados da embalagem original e refrigerados em um reci-
piente plastico com tampa. Eles ndo devem ser lavados.

« Os legumes, verduras e frutas devem ser guardados refrigerados. As em-
balagens originais serao descartadas ou quando possivel desinfetados com hi-
poclorito de sédio a 0,1% antes do armazenamento na geladeira;

» Frutas que ndo precisam de refrigeracdo serao retiradas de suas embala-
gens originais e deixados em um espago ventilado;

« Certifique-se de lavar as maos novamente depois de higienizar todas as
embalagens e guardar corretamente os alimentos recebidos;

« Quanto ao estoque cuidado redobrado, é necessario passar alcool 70%

liquido ou solugdo saneante (anexo 2) em todas as doagdes ou compras assim
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que chegar, porém em todo ambiente ao fim de cada turno, e seguir todos os
cuidados ja orientados acima;

« Higienizar todas as embalagens de alimentos que chegarem de doagédo
ou com compras, e desprezar as embalagens externas que sdo utilizadas para a

entrega dos materiais.

10.1.4 Quando as compras sdo realizadas por pessoas da propria ILPI

« Reduza o minimo a ida ao supermercado, sacolao ou varejo;

 Somente va as compras com uma lista;

« Evite horarios de pico, para evitar aglomeragao;

« Como o virus sobrevive por até 3 dias em superficies duras, leve dlcool
em gel e papel toalha para higienizar a barra do carrinho ou alga da cesta do
supermercado. Somente toque as al¢as apds higieniza-las. Jogue o papel ime-
diatamente no lixo e em seguida higienize suas maos com élcool gel.

» Mantenha distancia de pelo menos um 1,5 metros das pessoas.

« Converse somente o essencial com os atendentes e ndo converse com
outros clientes.

« Na fila do caixa, mantenha distancia do cliente a sua frente.

« Embale suas proprias compras.

« Ao chegar na ILPI higienize suas maos e o cartdao bancdrio utilizado.
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11. RECEPCAO

« Proibida a circula¢do do idoso na recepgio;

« Higienizar todos as materiais que vao adentrar a institui¢ao assim que
os recebé-los como compras e/ou doagdes, e desprezar as embalagens externas
que sdo utilizadas para a entrega dos materiais.

« Manter ventilacao natural no ambiente e diminuir o uso de condiciona-
dores de ar ao estritamente necessario.

 Medir e registrar a temperatura de TODOS e sinais e sintomas de Co-
vid-19 (Aplicar questiondrio de saude a todos queiram entrar). Em caso de
alteragdes, nao permitir a entrada na instituicao.

« Solicitar para lavar as maos no sanitario da recep¢ao ou usar alcool-gel;
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12. ENFERMAGEM

o Realizar a avaliacdo gerontoldgica do idoso realizando o exame fisico
quando necessario cumprindo normas de biosseguranga;

o Prestar assisténcia direta de enfermagem ao idoso, em particular aos
mais fragilizados;

o Atualizar a situagdo vacinal para influenza e doenga pneumocdcica con-
forme indicagdo, para residentes e funcionarios;

 No caso das campanhas de vacina¢do, comunicar a Unidade Basica de
Saude de referéncia o nimero de residentes segundo sexo e idade, bem como
de funcionarios para agendar vacinagao na instituicao;

o Cuidar da satide mental dos idosos e funciondrios. A comunicagdo pes-
soal afetuosa pode aliviar a ansiedade. Tente manter as rotinas e a vida normal,
guardadas as precaugdes;

» Manter canal de comunicagdo continuo com os familiares sobre seus

idosos.

12.1 Técnicos de Enfermagem

« Monitoramento dos sinais vitais (temperatura, pressdo arterial e satura-
¢do) diariamente e glicemia capilar quinzenalmente.

« Atentar-se as alteragdes de sinais vitais, sinais e reagdes que podem ser
alteradas em funcdo de uma possivel infec¢ao respiratoria;

o Administrar os medicamentos, prestar cuidados de higiene, conforto e
alimentac¢ao do residente atentando-se as medidas de prevenc¢ao da infecgao;

o Atender aos residentes em suas necessidades e solicitagdes, minimizando
o toque ao estritamente necessario;

o Zelar pela manuten¢ao da limpeza e ordem em seu ambiente de trabalho;
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« Nao permitir o compartilhamento de objetos de uso pessoal dos residen-
tes e orienta-los a nao fazé-lo;

o Cuidar da saude mental dos idosos, proporcionando uma comunicagao
pessoal afetuosa que pode aliviar a ansiedade. Tente manter as rotinas e a vida
normal, guardadas as precaugoes;

» Reportar ao enfermeiro alteragdes no estado geral do residente, seja ela
de qualquer ordem;

« Registrar no prontuario as observagoes e cuidados de enfermagem pres-

tados.

12.2 Cuidadores

« Atender aos residentes em suas necessidades e solicitagdes, minimizando
o toque ao estritamente necessario;

o Zelar pela manuten¢ao da limpeza e ordem em seu ambiente de trabalho;

« Ndo permitir o compartilhamento de objetos de uso pessoal dos residen-
tes e orienta-los a nao fazé-lo;

o Cuidar da satide mental dos idosos, proporcionando uma comunicagdo
pessoal afetuosa que pode aliviar a ansiedade. Tente manter as rotinas e a vida
normal, guardadas as precaugoes;

« Reportar ao enfermeiro alteragdes no estado geral do residente seja ela

de qualquer ordem
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13. ATENDIMENTO MEDICO

» A médica da instituigdo sera responsavel por determinar quais idosos se-
rdo testados, quais devem permanecer em isolamento e diferenciar os quadros

de insuficiéncia respiratéria comum do idoso de sinais e sintomas da Covid-19.
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14. NUTRICAO

14.1 Questdes relevantes no cuidado nutricional para os idosos com
necessidades nutricionais especificas

« Aumentar a oferta de proteinas para 1,5g/Kg de peso corporal, poden-
do chegar a 1,8 g/kg peso corporal, exceto na presenga de insuficiéncia renal
cronica. O ideal ¢ distribuir as proteinas ao longo do dia, evitando um pico de
oferta no almogo. Assim, caso o jantar seja uma sopa a quantidade de carne ou
frango nesta sopa precisa ser de, no minimo, 50 — 60 gramas por pessoa.

o Ofertar minimo de 250 gramas por dia de frutas, legumes e hortaligas.
Em idosos, principalmente nos frageis, esta quantidade nao afetara a capaci-
dade de consumo de outros alimentos também essenciais e contribuira para
oferta de micronutrientes e fibras.

« Garantir uma boa oferta de liquidos e de fibras, pois a constipagao intes-
tinal piora o quadro de anorexia. Quando a dieta ndo ¢é suficiente para controle
da constipagdo, avaliar a possibilidade de uma intervengao farmacoldgica com
o geriatra da ILPI.

o Ofertar pelo menos 2,0 litros de liquidos ou 30 ml/Kg de peso corporal,
por dia, exceto na presenca de contraindicagdo médica. Estes liquidos incluem
agua, leite, sucos naturais e chds de preferéncia aromaticos.

» Manter a exposi¢ao solar nos idosos sem suspeita de infecgao pelo Co-

vid-19, respeitando o distanciamento de 1,5 metros entre as pessoas.

14.2 Arvore de decisiao para conduta nutricional no idoso institucio-

nalizado:
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Suspeita de infecgdo pelo COVID-19
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14.3 Suplementagao alimentar oral

Ao eleger um suplemento alimentar industrializado, priorizar os que
contém alta densidade calorica e proteica associada a boa oferta de micronu-
trientes. Observar também a qualidade da proteina.

« Cuidado com idosos com intolerdncia a lactose. Alguns suplementos in-
dustrializados contém leite na sua composi¢do. Nos suplementos semi-artesa-
nais leite com teor reduzido de lactose pode ser uma opg¢éo, apesar de aumen-
tar o custo do produto.

« As porg¢des sugeridas pelos fabricantes muitas vezes sio volumosas para
uma unica refei¢do, principalmente para os idosos com perda de apetite. Neste
caso sugere-se distribuir a por¢ao ao longo do dia, para nao haver desperdicio e
se necessario, ofertar em mais horarios. Suplementos em p6 sem sabor, acres-
cidos a dieta usual também sdo uma excelente op¢ao neste caso.

« O suplemento alimentar ndo pode substituir refei¢coes, mas sim com-
plementar refeicdes. Admite-se a substituicao da refeicdo somente se esta é de
baixo valor nutricional e o suplemento contribuira para melhora da oferta de

nutrientes.
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15. LAVANDERIA

o As roupas, incluindo lengdis, toalhas e cobertores, de residentes com
quadro suspeito ou confirmado de COVID-19 serdo lavadas separadamente
das roupas dos demais residentes. Serao utilizado sabdo/detergente para lava-
gem e algum saneante com agdo desinfetante como por exemplo, produtos a
base de cloro.

« Na retirada da roupa suja tem que haver o minimo de agita¢ao e manu-
seio. As roupas serdo retiradas do quarto do residente dentro de um saco plas-
tico e encaminhadas diretamente para a lavanderia para a lavagem imediata.
Para manuseio da roupa suja na lavanderia, é obrigatdrio que os profissionais
dessa area usarem luvas, mdscara cirurgica, 6culos de protecdo ou protetor

facial e avental.
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16. SERVICOS GERAIS (LIMPEZA)

» Devera colocar pano com solu¢do saneante diariamente na entrada da
instituicdo.

» Fazer a limpeza e higienizagdo com solugao saneante ou dlcool 70% em
maganetas, corrimdes e rampas no periodo da manha e tarde em toda a insti-
tuicdo;

o Fazer a limpeza dos quartos e seus respectivos banheiros diariamente
com solugdo saneante ou alcool 70%;

« Devera ter um profissional exclusivo para limpeza em quartos de isola-

mento.
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17. PROFISSIONAIS ADMINISTRATIVOS E
GERENCIAIS

» Manter os protocolos atualizados, registros de treinamento e termos de
ciéncia assinados por funcionarios, fornecedores e visitas excepcionalmente
autorizadas de familiares;

o Certificar que todos os funciondarios e idosos sejam vacinados contra
Influenza e Pneumocdcica.

« Fixagdo de cartaz informativo em toda ILPI sobre a importancia das me-
didas de higiene e de distanciamento.

« Manter a normativa de suspensdo das visitas a instituicao por tempo
indeterminado;

« Promover regularmente educagao basica atualizada em satude para fun-
ciondrios, como conhecimento do virus e treinamento em boa higiene, por
meio de oficinas, rodas de conversas, cartazes e lembretes;

 Manter a equipe devidamente informada sobre novas orienta¢des deter-
minadas por érgaos competentes como ANVISA, MPR] e SBGG.

« Prover, preparar e gerenciar itens de prevengao e controle, como termo-
metros, mascaras, produtos de limpeza para maos (sabao, alcool 70° ou outra
solugao desinfetante, alcool gel para as maos etc.), lengos e toalhas de papel;

o Cuidar das necessidades psicologicas e de apoio da equipe, além dos re-
sidentes da institui¢ao, mantendo comunicagdo e encorajamento constantes;

o Levar ao conhecimento dos funciondrios as orientagdes contidas neste
plano, visando a mobiliza¢ao de todos para as agcdes de prevencao;

« Promover a leitura coletiva de todas as recomendagdes da Secretaria Mu-
nicipal de Saude;

 Promover atividades educativas sobre higiene das maos e etiqueta res-
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piratéria (conjunto de medidas comportamentais que tem que ser tomadas ao
tossir ou espirrar);

« Estimular a higieniza¢do das maos com dgua e sabao e/ou alcool 70%.

« Evitar atividades que envolvam grandes aglomera¢des em ambientes fe-
chados, durante o periodo de circulagao dos agentes causadores de sindromes
gripais, como o novo Coronavirus (COVID-19);

« Suspender visitas durante esse periodo, estimulando o uso de ligagdes e
video chamadas para a manutengdo dos vinculos afetivos;

 Manter a atencédo para idosos e/ou cuidador que apresentem febre e sin-
tomas respiratdrios (tosse, coriza etc.). Orientar o afastamento das atividades
nos casos de funcionarios suspeitos de contaminagao;

« Comunicar as autoridades sanitdrias, Vigilancia Epidemiolégica sobre
a ocorréncia de suspeita de caso(s) de infecgdo pelo novo coronavirus (CO-
VID-19);

» Monitorar se os protocolos estdo sendo cumpridos, e tomar medidas
cabiveis em casos de descumprimentos.

 Manter o vinculo afetivo com familiares, amigos doadores e prestadores
de servicos (foram doados tablets para chamadas de videos para os idosos em
horérios agendados). Manter atualizados e adequados os documentos relati-
vos a regularizagdo, gestdo administrativa e financeira e fiscalizagao da insti-
tuicdo para fins de pleitear apoio junto a editais especificos do governo ou de
outras entidades de apoio;

o Afastar imediatamente funcionarios com sintomas respiratorios ou febre.

LAR DOS VELHINHOS



' \’/;Il;OS‘A’-MG
18. CAPACITACAO DA EQUIPE TECNICA

Os coordenadores de setor irdo participar de capacitagdes periddicas dis-
ponibilizadas pela Universidade Federal de Vigosa, Rede de Apoio a Pessoa
Idosa em Minas Gerais; Frente Nacional de Fortalecimento das ILPIS e trei-
nar os demais funciondrios dos seus setores mensalmente ou sempre que for
necessario.

Todos os funciondrios serdo treinados quanto aos protocolos descritos

neste Plano de Contingéncia.
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19. PERIODO DE VIGENCIA

Esse plano de contingéncia sera usado como referéncia enquanto perdurar
a pandemia de Covid-19, e sera alterado e modificado sempre que for neces-
sario, de acordo com as orientagdes dos 6rgaos publicos ligados a prevencédo e

combate ao novo coronavirus.
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ANEXO 1 - PROCEDIMENTO PARA LAVAGEM E
DESINFECCAO DAS MAOS
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ANEXO 2 - SOLUCAO DE HIPOCLORITO 0,1% DE
SODIO (AGUA SANITARIA) PARA LIMPEZA DE
SUPERFICIES

No Brasil, a 4gua sanitdria é comercializada na concentragao de 2,0 a 2,5%.
Considerando a concentragio de 2%, para preparar um litro de hipoclorito de
sédio a 0,1%, usando agua sanitaria, deve proceder da seguinte forma:

 Medir 50 ml de dgua sanitdria, equivalente a um ter¢o de um copo lagoi-
nha (americano);

« Antes de preparar, verificar o prazo de validade da 4gua sanitaria;

« Colocar a agua sanitdria em um recipiente de 1 litro com tampa e com-
pletar o volume com 4gua filtrada até a marca de 1 litro;

 Tampar o recipiente e agitar cuidadosamente para misturar a agua e a
dgua sanitaria;

 Manter ao abrigo da luz e usar em menor tempo possivel;

« O tempo de contato para alcancar a desinfe¢do é de dez minutos.

OBS: Objetos e superficies em que nao pode ser usado o hipoclorito de s6-
dio: o hipoclorito é corrosivo e descolore alguns materiais. Para situacdes que
seu uso ¢ contraindicado existem as seguintes opgoes: alcool a 70% e peroxido

de hidrogénio. O tempo de contato para alcancar a desinfecgdo com dlcool a

70% ¢ de 10 minutos.
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ANEXO 3 - CHECK LIST DE ROTINA DE MEDIDAS
PARA PREVENGCAO DA COVID-19 - LAR DOS
VELHINHOS

Aferigdo de temperatura e sintomas da Covid-19 de todos os funciondrios na
chegada 4 instituicdo? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Todos os funcionarios estao usando EPI's durante a permanéncia na institui-
¢d0 (mdscara, escudo facil, sapatos, touca, jaleco)? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Todos os funciondrios estdo higienizando as maos (lavagem e uso de alcool
70%) na chegada a instituicdo? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Tem pano com saneante nas portas de entrada da institui¢io? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Esta ocorrendo higienizagdo das mios dos idosos com dlcool 70% antes das
refeicoes? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Esta ocorrendo higienizagao dos corrimdes, maganetas e rampas no periodo
da manha? ( )SIM ( )NAO
OBS:
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Esta ocorrendo higienizagdo dos corrimdes, maganetas, rampas e no periodo
da tarde? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Esta ocorrendo higienizagdo dos alimentos, doagdes e compras antes da en-
trada no estoque? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Celulares e pertences pessoais dos funcionarios estao sendo colocados fora de
lugares de possivel contaminacio? () SIM ( )NAO
OBS:

As luvas estdo sendo usadas e trocadas de forma correta? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Os funcionadrios estdo higienizando as maos ao adentrar em cada quarto?
( )SIM ( )NAO OBS:

Os funcionarios estdo higienizando as maos ao adentrar na cozinha?
( )SIM ( )NAO OBS:

Todos os idosos estdo usando mascara de forma correta? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Uso correto de EPTI’s por idosos e funciondrios (mdscara, touca, avental des-
cartavel e luva) antes de ir ao hospital ou sair da instituicdo? ( )SIM ( )NAO
OBS:
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Estdo sendo enviados utensilios descartaveis para o isolamento?
()SIM ()NAO OBS:

Nao esta ocorrendo compartilhamento de utensilios (pratos, talheres, copos
etc)? ( )SIM ( )NAO
OBS:

O distanciamento de idosos no refeitério no horério de refei¢des estd ocor-
rendo? ( )SIM ( )NAO
OBS:

O distanciamento entre os idosos de outras alas nos corredores esta sendo
respeitado? ( )SIM ( )NAO
OBS:

Conduta:

Responsavel pelo preenchimento
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